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V.E.M. en M. Mobiliteit

V.P.M. et M. Mobilité

Treintickets asielzoekers uit opvangcentra.

Een asielzoeker die in een opvangcentrum woont kan aan een sociaal assistent een gratis treinticket
vragen voor volgende redenen:

- hij moet naar een afspraak voor zijn/haar asielaanvraag (interview);
- hij zoekt een woonplaats;

- hij volgt een opleiding;

- hij heeft een medische afspraak.

1. Hoeveel treintickets voor asielzoekers werden in het kader van bovenstaande redenen afgeleverd
in 2020, 2021 en 20227

2. Betalen de diensten van Fedasil enig bedrag aan de NMBS voor deze tickets of is dit volledig gratis?

3. Op welke wijze worden deze treintickets verschaft? Gebeurt dit aan de diensten van Fedasil die ze
naderhand verder verdelen onder de rechthebbenden of gebeurt dit rechtstreeks aan de gebruiker?

4. Wordt bij de NMBS geregistreerd hoeveel rechthebbenden gebruik maken van deze treintickets
die hen gratis ter beschikking worden gesteld? Zo ja, op welke wijze gebeurt dit? Zo neen, waarom
gebeurt dit niet?



5. Hoeveel keer stelde de NMBS onregelmatigheden bij het gebruik van deze tickets vast in 2020,
2021 en 20227

6. Hoeveel keer werden deze overtredingen bestraft met de overeenstemmende boete? Welk
bedrag aan boetes werden in dit kader geind in 2020, 2021 en 20227

7. Wat is de totale jaarlijkse kost voor de NMBS van bovenstaand systeem in 2020, 2021 en 20227



Question n° 1368 de M. TROOSTERS
Frank du 23 janvier 2023.

Objet: Billets de train pour les
demandeurs d'asile depuis les centres
d'accueil.

En réponse a la question posée, jai
I'hnonneur de communiquer ce qui suit.

1.4 4 et 7. Fedasil effectue une demande
pour un certain nombre de billets qui sont
livrés par la SNCB, « en vrac » sous format
papier aux différents centres du pays. Un
demandeur d'asile vivant dans un centre
d'accueil peut ainsi demander, a un
assistant social, un billet de train gratuit. La
délivrance du titre de transport a l'ayant droit
est un billet sur lequel la destination est
mentionnée par I'employé de Fedasil. A
cette fin, Fedasil a conclu un accord avec la
SNCB. Ces billets sont facturés a Fedasil a
un prix convenu contractuellement et la
SNCB ne fournit pas d'informations sur le
contenu de ses accords avec les tiers.

5.et 6. La SNCB n’a pas connaissance
d’abus relatifs a ces titres de transport.

Vraag nr 1368 van dhr TROOSTERS
Frank van 23 januari 2023.

Betreft: Treintickets asielzoekers uit
opvangcentra.

Het geachte lid vindt hieronder het antwoord
op zijn vraag.

l.tot 4. en 7. Fedasil doet een aanvraag
voor een bepaald aantal biljetten. Die
worden door NMBS "in bulk" op papier
geleverd aan de verschillende centra in het
land. Een asielzoeker die in een
opvangcentrum woont, kan een
maatschappelijk werker zo om een gratis
treinticket  vragen. Het aan de
rechthebbende uitgereikte vervoerbewijs is
een ticket waarop de bestemming door de
medewerker van Fedasil wordt ingevuld.
Daartoe heeft Fedasil een akkoord met
NMBS. Deze biljetten worden aan Fedasil
gefactureerd tegen een contractueel
overeengekomen prijs, en NMBS verstrekt
geen informatie over de inhoud van haar
akkoorden met derden.

5. en 6. NMBS is niet op de hoogte van enig
misbruik van deze vervoerbewijzen.

Georges GILKINET

Vice-Premier Ministre et Ministre de la Mobilité

Vice-eersteminister en Minister van Mobiliteit



