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Treintickets asielzoekers uit opvangcentra

Frank Troosters Vlaams Belang

1. Les

demandeurs de

protection
internationale ont requ 78.646 tickets de
train en 2020, 71.962 tickets en 2021 et
93.875 tickets en 2022 pour la recherche de

logement, leur

procédure d’asile, les

formations ou les rendez-vous médicaux.

1. De verzoekers internationale

om
bescherming ontvingen in 2020 78.646
treintickets, in 2021 71.962 tickets en in
2022 93.875 tickets voor de zoektocht naar
huisvesting, hun asielprocedure, opleidingen

of medische afspraken.

2. Pour les tickets de train distribués aux
résidents, Fedasil a payé 827.145€ en 2020,
801.251€ en 2021 et 991.103€ en 2022.

2. Voor de aan de bewoners uitgegeven
treintickets, betaalde Fedasil 827.145€ in
2020, 801.251€in 2021 en 991.103€ in 2022.

3. Chaque centre établit un bon de
commande pour 'achat des tickets de train
en fonction de ses besoins et du solde de

tickets encore disponible dans son centre.

Le centre d’accueil fédéral peut passer
commande pour maximum 3 mois de
consommation moyenne et mensuelle de

tickets de train.

3. Elk federaal opvangcentrum stelt een

bestelbon op voor de aankoop van
treintickets naar gelang de behoeften en het
saldo van de beschikbare tickets in het
centrum.

Het federaal opvangcentrum kan maximaal
voor 3 maanden aan tickets bestellen aan
een gemiddeld maandelijks verbruik van

treintickets.

4. Les normes de qualité de FEDASIL
déterminent quelles activité nécessitent un
transport (procédures, formation, recherche

de logement, rendez-vous médicaux...).

Pour certaines activités, le nombre de billets

est limité, mais pour d’autres activités ces

4. De kwaliteitsnormen van Fedasil bepalen

voor welke activiteiten vervoer

dient
voorzien te worden (procedure, opleiding,
zoeken

naar

huisvesting, medische

afspraken...).
Voor sommige activiteiten is het aantal

tickets beperkt, voor andere activiteiten is




billets sont une nécessité (par exemple : la
recherche de logement vs procédure).

Les rendez-vous — par exemple pour les
procédures — sont organisés par un membre

du personnel du centre d’accueil

qui
autorise un autre collégue a distribuer des

billets.

Chaque centre d’accueil posséde un dossier
de suivi dans lequel sont consignés les billets
qui ont été délivrés, en mentionnant le

contexte, le receveur et la date.

dit echter een noodzaak (bv. zoeken naar
een logement vs procedure).

Afspraken ikv procedure ed. worden
gemaakt door een medewerker van het
opvangcentrum die toestemming geeft voor
het uitdelen van tickets door een andere

collega.

Elk opvangcentrum houdt een follow-
upbestand bij waarin wordt geregistreerd
welke tickets, in welk verband, aan wie en

wanneer zijn uitgedeeld.

5. Pour un voyage, un demandeur de
protection internationale recoit soit un
ticket aller-retour ou deux tickets aller

simple.

5. Voor één reis ontvangt een verzoeker om
internationale bescherming één retourticket

of twee enkele tickets.

6. Les rendez-vous sont préparés par le
centre d’accueil (procédure, médical...).

Pour certains rendez-vous, une preuve peut
étre demandée (ex. Inscription scolaire).

Pour certains rendez-vous tels que ceux
relatifs au logement, il n’est pas possible de
demander une preuve (ex. propriétaire
individuel). Cette derniére catégorie est
donc limitée. Les billets distribués sont
inscrits dans un

inventaire mensuel par

catégorie.

6. Afspraken worden gemaakt door het

opvangcentrum (procedure, medisch...).
Voor sommige afspraken kan een bewijs
gevraagd worden (bv. Inschrijving school).
Voor afspraken zoals die i.v.m. huisvesting is
het niet mogelijk om naar een bewijs te
vragen (bv. individuele verhuurder). Deze
laatste categorie is dan ook beperkt.

De verdeelde tickets worden per categorie in

een maandelijkse inventaris opgenomen.

7. Dans la plupart des cas, les billets sont
complétés par le centre d’accueil afin

d’éviter toute fraude ou erreur.

7. Tickets worden in de meeste gevallen
ingevuld door het opvangcentrum om

fraude of fouten te vermijden.




Exceptionnellement, les demandeurs d’asile

peuvent les remplir eux-mémes: ils sont

informés sur la maniére de le remplir

correctement. Le personnel des centres

d’accueil informe les résidents sur le

fonctionnement de ces tickets.

A la suite de contacts avec la SNCB, une note
a également été rédigée et transmise aux
centres fédéraux en 2020. Cette note
éléments essentiels 2

reprenait les

communiquer

aux résidents

pour
Putilisation des tickets. Cette note a été
partagée avec les partenaires afin qu'ils
puissent également veiller 3 la bonne
utilisation des tickets de transport dans leurs

centres.

Uitzonderlijk, kunnen de asielzoekers dit zelf
invullen: ze worden geinformeerd over het
correct invullen hiervan.

Het personeel van de opvangcentra
informeert de bewoners over het gebruik

van deze tickets.

Na contacten met de NMBS werd ook een
nota opgesteld en aan de federale centra in
2020 toegestuurd. Deze nota bevatte de
essentiéle elementen die aan de bewoners
moesten worden meegedeeld voor het
gebruik van de tickets. Deze nota werd
gedeeld met de partners, zodat zij ook
kunnen zorgen voor een correct gebruik van

vervoersbewijzen in hun centra.
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