ZUHAL DEMIR
VLAAMS MINISTER VAN ONDERWIJS, JUSTITIE EN WERK

ANTWOORD
op vraag nr. 64 van 3 oktober 2025
van TOM LAMONT

1. De totale kostprijs van de overgedragen schoonmaak aan ISS bedroeg in 2024
7.010.131 EUR.

De prognose voor 2025 is 6.500.000 incl BTW.

2. VDAB heeft 87 medewerkers overgedragen naar ISS

VDAB heeft geen medewerkers schoonmaak meer in dienst.

De schoonmaak in de gebouwen van VDAB gebeurt uitsluitend door ISS. Er zijn geen
andere contracten voor de uitvoering van de reguliere schoonmaak.

3. Zie antwoord vraag 1.

T.o.v. januari 2024 zijn de totale schoonmaakuren in augustus 2025 9,2% gedaald.
T.o.v. januari 2024 zijn de uren van de ex-VDAB medewerkers in augustus 2025 met 29%
gedaald. De uren van de ISS medewerkers zijn 9% gestegen. Niet alle uren die wegvallen

bij de ex-VDAB medewerkers worden vervangen.

4. Dit werd ingecalculeerd in de kostprijs. Er werd sinds de uitbesteding geen extra budget
voor de schoonmaak voorzien.

5. VDAB volgt deze uitbesteding nauwgezet op. De dienstverlening en kwaliteit van de
schoonmaak moeten gewaarborgd worden.



